
 

KUESIONER PENELITIAN 

EFEKTIVITAS MEDIA INTERNAL “INTERNAL NEWS WIRE” PERIODE JULI – 

DESEMBER 2012 PADA KARYAWAN SOHO GROUP 

Pengantar: 

 Perkenalkan, nama saya Michael, mahasiswa semester 7 dari Universitas Esa Unggul. 

Saya dalam pembuatan skripsi. Oleh karena itu, peneliti mengharapkan bantuan anda untuk 

mengisi kuesioner ini dengan sebaik – baiknya dan apa adanya. Kuisoner ini diajukan untuk 

kepentingan penelitian dalam rangka penyusunan skripsi yang berjudul  “Efektivitas Media 

Internal “Internal News Wire” Periode Juli – Desember 2012 pada Karyawan SOHO 

Group”. 

 Terima kasih atas kesediaan dalam mengisi kuesioner ini.  

 

Petunjuk pengisian: 

 Anda cukup memberi tanda silang (X) pada salah satu jawaban yang sesuai. 

Contoh: 1.  Jenis Kelamin  

A. Laki – Laki  B.   Perempuan   

------------------------------------------------ 

No. Responden  : _____________________________ (diisi oleh peneliti) 

 

Identitas Responden : 

1. Jenis Kelamin 

A.   Laki - laki    B.   Perempuan  

  

2. Usia Responden 

A.   20 – 25 tahun    C.   31 – 35 tahun  

B.   26 – 30 tahun   D.   > 35 tahun  

    

3. Tingkat Pendidikan 

A.   SD    D.   Akademik / D3   G.   S3 

B.   SMP    E.   S1  



 

C.   SMA    F.   S2    

 

4. Masa Kerja 

A.   0 – 5 tahun    C.   11 – 15 tahun  

B.   6 – 10 tahun   D.   > 16 tahun  

 

 

5. Divisi 

A.   SOHO Group PHARMA      

B.   SOHO Group CONSUMER HEALTH   

C.   SOHO Group DISTRIBUTION 

D.   SOHO Group SUPPORTING UNIT 

 

 

 

Petunjuk pengisian: 

 Anda cukup memberi tanda silang (X) pada salah satu jawaban yang menurut anda 

paling sesuai. 

A. Bagian 1  

1. Apakah anda mengetahui tentang internal news wire yang berbentuk email di 

perusahaan anda? 

A.   Ya    B.   Tidak  

 

2. Internal news wire yang berbentuk email di perusahaan anda adalah: 

A.   Email yang berisi informasi mengenai kegiatan perusahaan 

B.   Email yang berisi _________________ 

 

3. Apakah anda menerima email internal news wire? 

A.   Ya    B.   Tidak  

 

4. Departemen / divisi apakah yang mengirim internal news wire tersebut? 

A.   Public Relations Department 

B.   Knowledge Department  



 

 

5. Komponen apa saja yang terdapat dalam internal news wire? 

A.   Teks saja    B.   Teks dan gambar  

 

B. Bagian 2 

6. Isi internal news wire yang secara menyeluruh adalah: 

A.   Informasi mengenai kegiatan perusahaan 

B.   Informasi mengenai _________________ 

 

7. Isi internal news wire yang anda terima bulan November adalah: 

A.   Penandatanganan MoU Teknova & SOHO Group  

B.   Cari jawaban lain  

 

8. Pesan dalam gambar (sebutkan judul internal news wire) pada internal news 

wire yang paling anda ingat adalah gambar: 

A.   MoU Teknova 

B.   Cari jawaban lain  

 

9. Judul berita dalam internal news wire yang pernah anda terima adalah: 

A.   Sebutin judul berita 

B.   Sebutan judul berita 

 

C. Bagian 3 

10. Judul internal news wire berikut_______: maknanya bagi anda adalah:  

 

11. Judul internal news wire berikut________________________ maknanya bagi 

anda adalah:  

 



 

12. Gambar internal news wire berikut________________________ maknanya 

bagi anda adalah: (sertakan gambar) 

13. Gambar internal news wire berikut________________________ maknanya 

bagi anda adalah: (sertakan gambar)  

 

Petunjuk pengisian: 

 Anda cukup memberi tanda silang (X) pada salah satu jawaban yang menurut anda 

paling sesuai dengan kondisi. 

 STS  : Sangat Tidak Setuju 

 TS  : Tidak Setuju 

 N  : Netral 

 S  : Setuju 

 SS  : Sangat Setuju 

 

D. Bagian 4 

No Pertanyaan STS TS N S SS 

14 Berita Penandatanganan Kerjasama MoU SOHO Group 

dengan Teknova di Majalah Global Review bagi saya 

merupakan upaya pencitraan positif perusahaan. 

     

15 Spirit dalam bekerja, bagi saya dapat dibangun melalui 

informasi teratur yang diterima melalui email internal 

news wire. 

     

16 Rasa kepedulian terhadap lingkungan, bagi saya dapat 

muncul setelah membaca berita CSR yang dimuat dalam 

internal news wire. 

     

17 Bagi saya, Informasi yang ada di dalam internal news 

wire dapat meningkatkan pemahaman bersama dan 

mengurangi kesalahpahaman 

     

 



 

E. Bagian 5 

No Pertanyaan STS TS N S SS 

18 Kegiatan yang dilakukan perusahaan dan dipublikasikan 

akan terus saya ingat dalam waktu yang lama 

     

19 Ketika mengerjakan tugas di divisi saya, saya mengingat 

atau mengikuti apa yang pernah disampaikan melalui 

internal news wire  

     

20 Saya dapat mengingat kembali kegiatan perusahaan yang 

pernah dimuat di dalam internal news wire 

     

21 Kutipan pesan dari manajer atau direksi yang termuat 

dalam internal news wire bisa saya ingat dan tertanam di 

benak saya 

     

 

 

 

Saran dan pendapat anda mengenai internal news wire: 

................................................................................................................................ 

................................................................................................................................ 

............................................................................................. 


